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Asesoría personalizada 

Servicio de asesoría individual y virtual para apoyo a los investigadores. Está 
disponible para todos los miembros de la comunidad Continental. 

Accede al sistema desde cualquier lugar que disponga de conexión a Internet. 

 
¡Importante! 

Conozca los Términos y condiciones de uso: 

• El servicio de asesoría personalizada se ofrece exclusivamente en 

modalidad virtual y está disponible para toda la comunidad educativa. 

• La asesoría bibliográfica para tesistas es el único servicio dirigido 

exclusivamente a estudiantes, egresados o tesistas que estén 
desarrollando un trabajo de investigación para la obtención de un grado 

académico o título profesional. 

• Contamos con un renovado sistema de reserva de citas que optimiza la 
asignación de fechas y horarios de acuerdo con la disponibilidad del equipo 
de bibliotecólogos asesores. 

• El servicio de asesoría resuelve consultas rápidas no reemplaza a las 

capacitaciones. 

• La reserva de citas puede realizarse hasta con 24 horas de anticipación. La 
cancelación hasta con una hora de anticipación. 

• El tiempo de tolerancia para el inicio de la sesión es de 10 minutos. 

• Cada usuario puede reservar una sola cita de asesoría por semana. 

https://hubinformacion.continental.edu.pe/terminos-y-condiciones/
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Ingresar al sistema de Reserva de asesoría personalizada 

 

Accede a la página web: https://hubinformacion.continental.edu.pe 

 

Despliega la pestaña Apoyo a la Investigación y selecciona la opción Asesoría 
personalizada.  

  

  

 

 

 

https://hubinformacion.continental.edu.pe/
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En la parte inferior de la página pulsa en el botón Reserva tu cita de asesoría 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tienes disponible hasta ocho tipos de asesorías personalizadas. Puedes 
seleccionar la que sea de tu interés: 
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Pasos para realizar una reserva de asesoría 

 

1. Selecciona una asesoría (se despliega información del tipo de asesoría): 
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2.  Verifica las fechas disponibles y pulsa en el día que has seleccionado:  

 

 

3. Pulsa en un horario de inicio disponible que te convenga y luego presiona el 
botón “confirma tu reserva” 
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4. En la siguiente ventana verifica que los datos de la reserva sean los correctos y 
pulsa en “Confirma tu reserva”. En caso desees realizar modificaciones pulsa en 
“Cambiar información de tu reserva”. 
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5. Confirma tus datos en el formulario: 

Coloca tu nombre y apellidos, correo institucional, teléfono de contacto, tipo de 
usuario y campus al que perteneces. 

 

 

Especifica la información de tu consulta de acuerdo con el tipo de asesoría que 
solicitas. Ejemplo: un tema de investigación, qué consulta rápida sobre citas en 
APA te interesa, cuáles áreas de revistas requieres para enviar un manuscrito, 
qué perfiles de investigador deseas actualizar, etc. 
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En caso requieras, puedes complementar información para tu cita de asesoría 
con un (unos) archivos adjuntos.  
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6. Para terminar la reserva, pulsa en el botón “finaliza tu reserva”. Luego saldrá 
una ventana con la información final de la reserva: 
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7. Revisa tu correo. Te debe haber llegado un primer mensaje automático de 
confirmación. 
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8. Luego, te llegará un correo personalizado con el detalle de la sesión. 
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¡Importante! 

 

Si al retroceder las páginas, te sale un mensaje de error como el que sigue: 

 

 

 

Recomendamos que regreses dos veces en la página (botón de atrás) o vayas 
directamente a la página de inicio de las reservas de citas de asesoría. 

 

En caso de tener alguna duda o consulta puede escribirnos a nuestro correo 
corporativo: 

capacitacioneshub@continental.edu.pe  

 

https://hubreservas.continental.edu.pe/appointments
mailto:capacitacioneshub@continental.edu.pe
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